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環境概念及議題融入國小社會課程之發展及教學成效研究

The Development and Effectiveness of Teaching Environmental 
Concepts and Issues Fusing into the Social Curricula of 

Elementary Schools

（收件日期 ��� 年 � 月 � 日；接受日期 ��� 年 � 月 �� 日）

摘    要

本研究旨在發展環境概念及議題融入國小社會領域課程並進行實驗教學。 透過教師

大綱式問卷調查篩選出最佳的八個環境概念及議題發展成課程，並進行實驗教學。透過前

後測問卷及協同教學者訪談，得以確定本研究所發展之融入式課程確實有教學成效：尤

其在環境知識，八個課程都達到極顯著成效；環境態度：以「垃圾分類及資源回收。」和

「外來種對環境的影響、養寵物前的知識、態度和責任。」達極顯著成效。行為面向中，有

四個年段的實驗課程後，學生達到極顯著成效。本研究所發展的八個環境概念及議題融入

式課程，每個課程的教學內容與策略均與環境教育核心素養有二至三項的相關聯。根據協

同教學者的建議將課程時數增加，教學策略要增加議題的討論以增加學生的反饋的機會。

關鍵詞：國小社會科課程、環境概念與議題及融入式課程、環境素養

＊國立臺中教育大學環境教育及管理研究所教授

＊＊國立臺中教育大學環境教育及管理研究所（通訊作者）

林明瑞＊
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林蘭香＊＊
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Abstract

The study aims to develop the integration of environmental concepts and issues into the 

elementary school social studies curriculum and conduct experimental teaching. Through a 

teacher-guided questionnaire survey, the best eight environmental concepts and issues were 

selected and developed into courses for experimental teaching. Through pre-test and post-test 

questionnaires and interviews with collaborative teachers, the effectiveness of the developed 

integrated curriculum was confirmed. Particularly in terms of environmental knowledge, all eight 

courses showed a significant and substantial improvement. Regarding environmental attitudes, 

the integrated concepts and issues of "Waste Sorting and Resource Recycling" and "Impacts of 

Invasive Species, Pre-knowledge, Attitudes, and Responsibilities in Pet Ownership" achieved 

extremely significant effects. In terms of behavioral outcomes, after completing experimental 

courses in four grade levels, students achieved extremely significant effects.

Each of the eight integrated environmental concepts and issues developed in this study 

is associated with two to three core competencies of environmental education. Based on the 

suggestions of collaborative teachers, increasing the duration of the courses and enhancing 

discussions on issues to provide more opportunities for student feedback is recommended.

Key words:  Elementary School Social Studies Curriculum, Integration of Environmental 

Concepts and Issues, Integrated Curriculum, Environmental Literacy

� 臺中教育大學學報：教育類



環境概念及議題融入國小社會課程之發展及教學成效研究 �

壹、前言

一、研究背景與動機 

自工業革 命以後工商業快速發展，人們追求物質生活、導致環境問題日益嚴重，包

括自然環境破壞、自然資源耗損及各項環境問題嚴重、這皆顯示人們的環境素養不足

（林明瑞，�00�），非常需要各級學校環境教育以及民眾的社會環境教育。各級學校的環

境教育是環境教育的基礎，尤其是國小的學校環境教育最為重要。在小學裡適合採用融

入式課程教學主要有自然科學、綜合、健康以及社會領域。（何昕家、陳鳳涵，�0�0）。

本研究針對國小社會領域來進行環境概念及議題融入式課程發展教學。

環境教育最終的目的在於解決環境問題，而學校是推動環境教育重要的地方（楊冠

政，����）。國小階段為教育之基石，是培養態度與思考以及價值觀建立的重要階段。近

年來受氣候變遷、極端天氣對環境的影響，環境議題受到重視。將環境教育議題融入社

會領域課程，除了原本就在社會領域中所需學習之核心素養，將帶領學習者關心生活周

遭的環境問題。環境教育雖然不是正式的課程、但在 �0� 年發布之《十二年國民基本教

育課程綱要總綱》中，將環境教育納入 �� 項議題中。

林佳蓉（�0��）北投區文化資產融入國小社會領域教學，將環境資源融入到課程中，

其教學成效也相當成功。這樣的教學模式是值得我們借鏡參考。林慧宇（�0��）環境教

育概念、議題融入十二年國教國小健康課程之發展及教學研究，透過議題引導討論，激

發學生對相關環境問題的興趣。讓學生能夠提出解決方案並將概念應用於日常生活，進

而增強了對環境問題的解決能力和行動力。李焄溱（�0��）十二年國教環境教育核心素

養融入技術型高中地理課程可行性之研究，採用融入式教學研究，總共有 � 個單元課程

進行教學、其學習成效都有顯著提升。

根據 Sukma 等人（�0�0）針對環境教育融入小學課堂學習的問卷調查研究結果顯示，

大部分教師認為在小學階段的學習過程中融入環境教育是非常重要的。根據問卷數據分

析，適合融入小學階段的主題包括使用環保商品、森林保護、全球暖化、污染和節能等

等。本研究根據教師的大綱式問卷，所挑選出的八個課程中的環境議題也符合上述研究

所提到的適合融入小學生學習的環境議題。

國小階段是環境教育的起點，社會科較接近一般民眾的生活，是人與環境問題互動

的關係。本研究期待可以將環境教育的概念與議題融入到國小社會科課程領域中進行教

學，使學生能夠在社會科課程知識中獲更多的環境議題的理解與解決策略。

二、研究目的

（一） 透過教師大綱式問卷調查，了解哪些環境概念及議題適合融入到現行的國小社會領

域課程中。
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（二） 透過實驗組學生參與所發展的環境概念及議題融入式課程，評估學生的環境知識、

態度和行為方面的提升情形。

（三） 了解課程的缺失為何，並試著進行修正。

貳、文獻探討

一、學校環境教育與課程發展

（一）學校環境教育

九年一貫課綱和 �0� 課綱都高度重視環境教育。九年一貫課綱注重培養學生帶得走的

能力，使其具有主動學習和實踐環境保育的能力。而 �0� 課綱則融入環境教育核心素養，

強調培養學生對環境議題的認知和關心。總體而言，兩者皆強調對環境議題的重視，期望

學生能在日常生活中積極參與環境保育的學習及工作。十二年國民基本教育之課程發展本

於全方位教育的精神，以「自發」、「互動」及「共好」為理念。所謂的「核心素養」是指

適應與面對未來，須具備的態度、知識、能力。在 �� 項議題融入中，教育部將性別平等

教育、人權教育、環境教育、海洋教育列為四大重要議題。�0� 課綱對環境教育提出「學

習目標」（教育部，�0�0），分別是：

�. 認識與理解人類生存與發展所面對的環境危機與挑戰：氣候變遷、資源耗竭與生物多

樣性消失、以及社會不正義和環境不正義。

�. 思考個人發展、國家發展、與人類發展的意義。

�. 執行綠色、簡樸與永續的生活行動。

環境教育核心素養內容從建立基礎環境倫理信念開始，進而分析與澄清環境價值，進

一步在執行環境行動過程中，學習溝通與合作，最後在生活中實踐永續發展議題融入課程

研修說明列出七項環境教育核心素養 ，呼應總綱九項核心素養項目中的七項，如表 � 所

列：（教育部，�0�0）。

表 �

總綱與環境教育核心素養對照表

總綱核心素養項目 環境教育核心素養

A� 身心素質與自我

精進 
環 A� 能從人類發展與環境負擔的平衡，思考人類發展的意義

與生活品質的定義，建立合宜的人生觀，探尋生命意義。 

A� 系統思考與解決

問題

環 A� 能思考與分析氣候變遷…等重大環境問題的特性與影響，

並深刻反思人類發展的意義，採取積極行動有效合宜處理各種

環境問題。
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總綱核心素養項目 環境教育核心素養

A� 規劃執行與創新

應變 
環 A� 能經由規劃及執行有效的環境行動，發展多元專業之能

力，充實生活經驗，發揮創新精神，增進個人的彈性適應。

B� 科技資訊與媒體

素養

環 B� 能善用資訊、科技等各類媒體，進行環境問題的資訊探

索，進行分析、思辨與批判。

B� 藝術涵養與美感

素養

環 B� 能欣賞、創作與環境相關的藝術與文化，體會自然環境與

人造環境之美，豐富美感體驗。

C� 道德實踐與公民

意識

環 C� 能主動關注與環境相關的公共議題，並積極參與相關的社

會活動，關懷自然生態與人類永續發展。

C� 多元文化與國際

理解

環 C� 能尊重與欣賞多元文化，關心全球議題及國際情勢，發展

國際理解、多元文化價值觀與世界和平的胸懷。

註：本表整理自十二年國民基本教育課程綱要及議題融入說明手冊

（二）課程發展理論

ADDIE 教學模式是以引導教學設計為慣用模式。A、D、D、I、E 分別代表課

程發展之五個階段：分析（ analysis）、設計（ design）、開發（ development）、實施

（ implementation）、評鑑（ evaluation）（林麗娟，�0��）。

ADDIE 教學模式五個階段說明如下：

�. 分析（analysis）：為確保開發符合教學內容的需求，強調一開始的教學設計包含對

象、需求、內容、現有資源和工具、教學目標必須先做分析，且擬定企畫書。本研究

採用教師大綱式問卷之結果篩選表現優異的單元進行環境概念及議題融入實驗課程。

�. 設計（design）：為確保教材內容能有良好的互動性和完整的組織性，強調課程內容、

教學策略要能靈活運用，另外教學流程、活動設計、介面藍圖也要納入設計項目中。

本研究在進行教學之前先設計符合各年段之課程教學內容及教學流程、包含分組討論

之環境概念及議題內容與影片等等。

�. 開發（development）：強調透過各類不同軟體的運用，製作教學時需要使用到的各項

元素，目的為將設計的要項完成整合，驗收課程開發成果。本研究在進行教學中會使

用圖片、小白板、便條紙等等作為驗收分享討論與學習結果。

�. 實施（implementation）：強調課程要能實地運用，課程系統要真正能夠融入實地的教

學情境。本研究採用以議題引導學生針對日常環境議題進行討論。

�. 評鑑（evaluation）：評鑑的要項在於協助系統能夠藉由回饋，進行修正；提供對於系

統開發之價值論斷。本研究根據協同教學者與學生的課後訪談進行課程修正。

學校的環境教育課程有：議題主題式課程、議題特色課程、議題融入式課程等等。本

研究將採納適合研究目標的 ADDIE 教學模式，並將嘗試以此做法進行操作。
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二、概念及議題融入式課程發展及教學

（一）概念及議題融入式課程

議題融入，是依據學習領域 / 科目域 / 的性質，將議題整合放入《學習領域綱要》，

以期產生統整之效，避免零散、切割、斷裂（張芬芬，張嘉育 �0��）。本研究並沒有限定

只在環境議題做融入式教學，同時也有將環境概念加入。為了讓教學者有較彈性的教學時

間與應用，採部分概念或議題融入到既有的單元教學，能更靈活應用教學時間與內容。

議題融入課程的方式可從單一領域 / 科目對議題加以探究、分析與思考，亦可以跨領

域學習（教育部，�0�0）。

在 �0� 課綱中列舉了三種學校的融入課程型態：（教育部 ,�0�0）

學校的課程發展大致上有三種類型：

�. 校本課程：

以學校的特色資源發展課程，賴協志（�0��）曾指出所謂的：「特色課程是指學校能

夠以創新課程的思維與行動，在十二年國民基本教育與課程綱要之架構下，考量學校文

史、願景、內部或在地資源條件、教育目標及社會需求，為全體學生所規畫有助於提升學

習成效之課程內容或實施方式。」

�. 主題融入式課程

特定主題在既有課程內容中融入議題的概念，例如：校外教學淨灘、舉辦二手物品跳

蚤市場、減塑生活、推動環保餐具……等等。

�. 概念、議題融入教學

將環境概念及議題融入在原有的課程中進行延伸式教學，也就是本研究進行的融入式

教學。學校環境教育要加強師資與課程設計，可延伸連結到鄰近社區，讓學生學習如何愛

環境、土地， 愛人，珍惜環境資源與樂於關注並參與週遭的環境問題。

（二）課程發展模式理論

在課程發展上，先選擇適合學生年齡層的環境概念或議題，先與學童做初步分享、引

發學生對概念、議題興趣。將概念、議題進行延伸討論、在生活上會產生哪些影響，引導

學生能思考解決與應對的策略有哪些。

融入的科目包括自然、健康、綜合和社會科。融入方式有多種，可以將概念或議題加

入原有課程，或獨立發展成單一課程、以主題課程進行教學，也可透過主題活動如跳蚤市

場進行教學。教學方式可以是影片教學、講述法或遊戲方式進行融入式教學。此外，校本

課程也是一種選項。

（三）教學策略

一般應用在融入式課程教學法有「講述法」、「價值澄清教學法」、「角色扮演」、「野外
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觀察」、「議題討論法」以及「實作教學法」……等等。在社會領域課程中，最適合學童的

教學方式是講述法、角色扮演和遊戲法。透過這些互動的教學方法，學童可以更加融入課

程，提升學習興趣，並更深刻地理解和學習相關知識。

三、環境概念或環境議題融入社會領域課程

本研究所發展的教學活動設計，依據《十二年國教社會領域綱要》的課程發展說明，

將社會領域之學科特性和教育趨勢，統整環境素養和學習目標，期許讓學童具備環境覺

知、環境知識以及環境技能。社會領域之課程發展有六項實施要點（教育部，�0��）：

（一） 社會領域的課程發展宜與生活及科技脈動連結，關懷本土、培養國際思維，重視全

球重要議題，使學生不僅能認同自己的國家與文化，也能實踐世界公民的角色。

（二） 國小採領域統整課程設計。

（三） 為增進社會領域學習的豐富性，並培養學生在地關懷與國際視野，學校課程發展應

適切融入各項議題。

（四） 學校發展社會領域課程應著重學生中心、問題導向和團隊合作。結合學生興趣、教

師專業、社會時事和議題，培養學生探究和實作能力，並提供實作發表的機會，如

學習成果發表會或校外展演競賽，可有效落實社會領域課程理念。

（五） 社會領域可結合其他部定領域學習課程或校訂課程，將本領域學習融入整體學校本

位課程發展。

（六） 原住民族重點學校的社會領域課程發展，應儘量結合原住民族歷史、文化、地理及

公共議題，從族群發展角度規畫課程內容。

本研究於社會領域教材編纂中找出相關、可融入之環境概念及議題融入到既有的課程

中、進行融入式課程教學。十二年國教社會領綱中，國民小學教育階段的學習內容以四個

主題軸為統整架構，此四個主題軸在詳細解說社會領域是統整有關自我、他人、環境之間

相互產生關聯的知識（教育部，�0��）。其中有三項學習主題較適合融入環境概念及議題，

分別是：「 A. 互動與關聯」、「 C. 變遷與因果」、「 D. 選擇與責任」。十二年國教社會領域

綱要中，國小教育階段的社會領域核心素養具體內涵，其中有四項最適合與環境教育之核

心素養呼應，並適當透過概念、議題融入之教學設計，於正式課程之中發揮環境教育的影

響力。分別是：�.「社 –E–A� 敏覺居住地方的社會、自然、人文環境變遷，關注生活問

題及其解決。」、�.「社 –E–B� 認識科技、資訊、媒體，探究其與社會價值、信仰、態度

的關聯。」、�.「社 –E–C� 培養良好生活習慣，遵守社會規範，參與公共事務，培養社會

責任感，尊重人權，關懷環境永續。」、�.「社 –E–C� 了解自我文化，尊重與欣賞多元文

化，關心本土及全球議題。」（教育部，�0��）。

四、環境概念及議題融入式教學成效探討

研究希望將環境概念及議題融入學校社會領域課程中，在國小階段有不同的教學方
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法，本節將簡述不同教學者將環境概念及議題，融入在課程中的研究成效。

吳香樺（�0��）討論融入閱讀教學應用在自然保育教學之行動研究，針對國小五年級

學童挑選自然保育相關書籍進行閱讀討論，結果顯示融入的自然保育概念讓學童在自然

保育的知識有提升，在態度上更加懂得尊重各類生物的生命，對於環境的敏感度有顯著提

升，並且會想改善以往不好的環保日常生活習慣。

劉雅馨（�0�0）中小學空氣污染防治概念課程發展及教學成效之研究，研究對象為國

小中年級到國中學生，將空氣污染概念融入到自然科學領域中進行教學。研究結果顯示學

生對空氣污染知識與態度方面有顯著提升，在課後也表示願意在之後的日常中會盡量實踐

空氣污染防治的行為。

林慧宇（�0��）進行研究發現，在十二年國教國小健康課程中融入環境教育概念、議

題的教學方法，透過議題引導討論，能夠激發學生對相關環境問題的興趣。學生在這樣的

課程中能夠提出解決方案，並將所學應用於日常生活，進而增強了對環境問題的解決能力

和行動力。

ElyaNusantari 等人（�0�0）將環境教育與科學學習相結合，利用當地的自然資源和環

境，讓學生了解周圍的環境現象和問題。這項研究的結果顯示，在小學階段的學生發展早

期教育非常適合。小學教師可以利用各種環境問題作為學習資源，以提高學生的環境素

養。

根據高翠霞和張子超（�0��）的研究指出，所謂環境素養泛指一位教師、學生或民眾

對於特定環境教育之知識、態度、技能稱之為環境素養 ，本研究所指的環境素養 ，乃針

對國小社會課程中可融入的環境概念及議題，進行融入式教學，透過前後測問卷調查，以

了解學生的知識、態度、行為的表現情形，及本研究之學生的環境素養提升情形。

各個學科領域都可以進行環境概念及議題融入式課程教學，採用多樣化的教學方式，

讓學生在學習中培養更高的興趣。這樣的教學方法有助於在知識、態度、行為及環境素養

的有效提升學生對 環境概念、議題的理解和參與。

參、研究方法

一、研究架構與流程

本研究的研究架構及流程圖如圖 � 所示。本研究的主要目的在發展適合的環境概念及

議題融入國小社會領域課程進行延伸式教學。先以問卷調查方法探討適合融入環境概念及

議題之社會課程，再依問卷結果挑選適合的課程融入到原有的社會科單元中進行教學。本

研究先以內容分析法，分析國小社會領域學習內容，再發展成大綱式問卷將環境概念及議

題融入到社會領域課程，再從社會科教師問卷中挑選出適合融入的環境概念及議題後，融

入到原有的社會科課程單元中進行延伸教案設計。在進行課程教學前、會將三年級至六年

語彙收集

•  咖啡拉花感性語
彙收集

第一次問卷調查 樣本選擇

結果分析 結果統計 第二次問卷調查

•  咖啡拉花語彙篩
選

•  挑選咖啡拉花之
樣本圖片

•  基本資料分析
•  感性因子分析
•各構面檢定分析

•  信度分析
•  因素分析
•  變異數分析

•  人口統計變項
•  咖啡拉花成品圖
片觀看，感性語
彙選擇
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級的課程教案、學生的前後測評量問卷、觀察紀錄表，以及學生和協同教學者的訪談大綱

資料發展完成然後，送交三位專家徐榮崇教授（臺北市立大學歷史與地理學系）、高翠霞

教授（臺北市立大學學習與媒材設計學系）、張育傑教授（臺北市立大學地球環境暨生物

資源學系），進行審查和修正確保內容的效度。

課程教學中、有協同教學者幫忙觀察並記錄實際教學情況，採取客觀的方式來了解教

學成效。課後會進行學生訪談與協同教學者訪談，藉以了解課程缺失與教學建議，再進行

課程內容修正。

本研究的課程設計及教學如圖 � 所示。主要是在檢視實驗組在環境概念、議題課程介

入之後，其環境概念知識、態度、行為是否有顯著提升。再其次，是在透過檢視對照組與

實驗組的前測與後側的獨立樣本 t 檢定（ independent sample t test），以了解實驗組是否受

到臨時事故與成長的影響。

圖 �　研究架構及流程圖
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圖 �　實驗課程設計教學架構圖

二、教師課程大綱式問卷調查

（一）教師課程大綱式問卷

為了瞭解有那些環境概念及議題適合融入國小社會科課程，本研究根據國民小學社會

科三年級 ~ 六年級翰林、康軒、南一三大版本課本，針對課程主題分析有那些適合進行

環境概念及議題融入並收集相關的文獻資料再編寫成課程大綱式問卷 ，並發展成網路問

卷方式進行現職國小社會科教師問卷調查。再從教師的課程問卷中，挑選融入表現極佳之

環境概念及議題單元，進行各年級課程融入。
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（二）研究對象及調查方式

本研究調查之對象為全臺及離島國民小學學校的社會科教師，將本研究問卷發展成 g 

oogle 問卷表單，放置於網路上，再由研究者寄送公文至全臺及離島國民小學學校，請社

會科老師連結 Google 問卷表單填寫問卷。共計得到 ��� 份有效問卷。將收回的問卷收齊

之後，使用套裝統計軟體進行分析，本研究問卷 Cronbach α係數為 0.���。

（三）受試教師基本資料

研究回收的有效問卷統計：女性佔 ��.0%，教學年資 �0 年以上人數最多共 ��0 人，

佔 �0.�%；在校職務教師有 ��� 人，佔 ��.�%。最高學歷碩士共 �0� 人，佔 ��.�%。畢業

的系所為教育相關領域共 �0� 人，佔 �0.�%。接受環教育相關的研習頻率為經常以上有

��� 人，佔 ��.�%，顯示約有三分之一的教師經常參與環境教育研習。

三、課程發展及研究

（一）實驗教學對象

本研究施行實驗教學對象為新竹縣立青○○國小之三至六年級部分班級，每個年段有

四個班。每個年段隨機取樣兩個班級，其中一個班級作為對照組，另一個班級作為實驗組

進行教學。以同年級的學生兩個班級互為實驗組與對照組，實驗組進行環境教育概念及議

題融入社會領域課程實驗教學，對照組則不施予實驗教學，僅照原課程內容授課，主要目

的為控管意外事故及年齡成長干擾因子，以增加內容效度；為檢視教學成效，對實驗組與

對照組學生均使用發展課程之問卷進行施測，實驗組與對照組學生於實驗課程之前，先進

行前測，於實驗課程結束後實施後測。

表 �

各課程實驗組與對照組班級人數

年段課程 實驗組班級 ( 人數 ) 對照組班級 ( 人數 )

三上 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

三下 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

四上 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

四下 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

五上 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

五下 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

六上 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)

六下 青○○國小 �0� 班 (��) 青○○國小 �0� 班 (��)
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（二）依照教師問卷之結果分析，篩選適合融入之環境概念及議題 

根據教師的問卷調查之結果，篩選出綜合表現良好的環境概念議題做為融入式課程

發展的主軸。本研究共發展出八個環境概念及議題融入式課程，適用年段為國小三至六年

級，分別為：�. 校園生活：班級的自治活動。�. 消費與生活：綠色消費。�. 家鄉的自然環

境：氣候、水資源與生活。�. 飲水思源：家鄉的開發。�. 臺灣的自然環境：興建水庫與維

護水域生態環境。�. 臺灣的區域與交通：運輸對經濟發展與環境問題。�. 臺灣的自然資源

與物產：外來種衝擊臺灣生態。�. 永續經營地球村：人們面臨地球村的問題。

四、課程發展設計

本研究主要在現有的社會科課程中融入相關的環境概念和議題，以設計課程內容。精

選出適合各年段的環境概念和議題，將其融入到社會科進行教學。這些課程的目的是引導

學生認識日常生活中存在的相關環境問題，提升學生對環境的知識、態度和行為。教學方

法包括播放相關影片、提出問題激發學生思考和應對策略，並進行小組討論。最後，根據

學生的意見進行總結和說明。

（一）課程內容

有時候，為了讓學生有更多時間進行討論，將單節課延長為兩節，共計 �0 分鐘的課

程時間。這樣的調整能夠確保學生在討論議題時有充足的時間進行深入思考和交流，使學

生能更加深入理解和探索相關的議題。本研究單元融入之課程內容概述如表 �。

表 �

本研究各單元融入之課程內容概述

年段

課程名稱

社會學習內容 環境教育

核心素養內容

各年段單元與

課程內容
教學方法

主題項目 條目

三上

自治與安

全

D. 選擇與

責任

c. 參與公

共事務的

選擇

社 Dc- Ⅱ -� 
班級與學校

公共事務的

安排，可以

透過師生適

切 的 討 論

歷程做出決

定。

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

三上自治與安全

�. 維護班級的整潔

與環境衛生之重要

性。

�. 如何做好垃圾分

類及資源回收。

�. 生廚餘與熟廚餘

正確的處理方式。

透 過 講 述

法、提問和

學生互相討

論，教師整

理重點並與

學生進行討

論。
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年段

課程名稱

社會學習內容 環境教育

核心素養內容

各年段單元與

課程內容
教學方法

主題項目 條目

三下

消費與生

活

D. 選擇與

責任

b. 經濟的

選擇

Db- Ⅱ -� 滿
足需要的資

源有限，在

進行各項消

費時要做評

估再選擇。

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

三下消費與生活

�. 認識綠色消費與

各類環保標章。

�. 如何垃圾減量。

�. 垃圾減量 �R 原

則。

透 過 講 述

法、提問和

學生互相討

論，教師整

理重點並與

學生進行討

論。

四上

家鄉的自

然環境 

D. 選擇與

責任

a. 價值的

選擇

D a - Ⅱ - �  
個人生活習

慣和方式的

選擇，對環

境與社會價

值觀有不同

的影響。

環 A� 具備問題

理 解、 思 辨 分

析、推理批判的

系統思考與後設

思考素養，並能

行動與反思，以

有效處理及解決

生 活、 生 命 問

題。   

四上家鄉的自然環

境 
�. 了解台灣地形導

致缺水的原因。

�. 選購省水標章用

品，節省用水費用

並培養節水習慣。

�. 家庭廢水回收再

利用的方法。

透 過 講 述

法、提問和

學生互相討

論，教師整

理重點並與

學生進行討

論。

四下

飲水思源

C. 變遷與

因果

a. 環境的

變遷

Ca- Ⅱ -� 居
住地方的環

境隨著社會

與經濟的發

展而改變。

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

四下飲水思源

�. 過度開發土地對

水土保持和環境造

成的影響。

�. 如何做好水土保

育工作。

�. 保持山區環境整

潔的戶外露營原

則。

結合講述法

和分組討論

的方式，促

進學生思考

和討論。

五上

臺灣的自

然環境   

A. 互動與

關聯

b. 人與環

境

社 Ab- Ⅲ -�  
臺灣的地理

位置、自然

環境與歷史

文化的發展

有關聯性。 

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

五上臺灣的自然環

境 
�. 瞭解臺灣地理位

置的特色。

�. 台灣興建水庫的

必要性。 
�. 興建水庫須顧慮

水域生態環境。

透 過 講 述

法、提問和

學生互相討

論，教師整

理重點並與

學生進行討

論。
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年段

課程名稱

社會學習內容 環境教育

核心素養內容

各年段單元與

課程內容
教學方法

主題項目 條目

五下

臺灣的區

域與交通

C. 變遷與

因果

a. 環境的

變遷

Ca- Ⅲ -� 都
市化與工業

化會改變環

境，也會引

發 環 境 問

題。 

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

五下臺灣的區域與

交通

�. 台灣空氣汙染的

主因。

�. 定期檢驗機汽車

排氣。

�. 汰換老舊機汽

車。

結合講述法

和分組討論

的方式，促

進學生思考

和討論。

六上

臺灣的自

然資源與

物產

D. 選擇與

責任

a. 價值的

選擇

Da- Ⅲ -� 依

據 需 求 與

價值觀做選

擇 時， 須

評估風險、

結果及承擔

責任，且不

應侵害他人

福祉或正當

福祉或正當

益。

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

六上臺灣的自然資

源與物產 
�. 飼養寵物前的考

量與責任。

�. 外來物種對環境

的影響與衝擊。

透 過 講 述

法、提問和

學生互相討

論，教師整

理重點並與

學生進行討

論。

六下

永續經營

地球村  

A. 互動與

關聯

f. 全球關

聯

Af- Ⅲ -� 為
了確保基本

人權、維護

生態環境的

永續發展，

全球須共同

關心許多議

題。

環 C� 能主動關

注與環境相關的

公共議題，並積

極參與相關的社

會活動，關懷自

然生態與人類永

續發展。

六下永續經營地球

村 
�. 資源共享公共自

行車 (U Bike) 
�. 剩食分享

結合講述法

和分組討論

的方式，促

進學生思考

和討論。

根據協同教學者給的觀課與訪談建議，進行課程修正。

（二）研究工具

�. 學生前後測問卷

本研究事先在另一所學校進行問卷預試，並且將問卷以及課程做修正。其預試信度

Cronbach's α 為 0.��� ～ 0.���，修正後成為正式問卷。在課程教學後進行問卷信度分析，

信度為 0.��� ～ 0.���。

本研究知識題採以四選一的方式來計分，答對給一分答錯不計分。態度題與行為提 



環境概念及議題融入國小社會課程之發展及教學成效研究 15

同為使用了李克特 � 點量表尺度（ Likert Scale）來計分問卷。有關於課堂上的 針對學生

態度題評量由非常同意到非常不同意給予五分到一分。有關學生課程行為相對的評分由總

是道從來 不給予五分到一分。回收的問卷有做內部一致信度分析，其知識題為 0.���、態

度題為 0.���、行為題為 0.���。

收回問卷後，使用統計軟體 SPSS（ Statistical Product and Service Solutions ）��.0 版

進行資料分析。分析內容包括描述性統計分析（ Descriptive Statistics ），例如使用次數分

配表、百分比和平均數等，以瞭解教師個人背景變項的分布情況，並探討教師對環境教育

議題融入社會科的看法，包括議題的適切性、教師的教學能力以及對學生環境素養的提升

效果等。此外，也將分析各變項的平均值、標準差和整體表現。

描述性統計分析（ Descriptive Statistics ）：以平均數、標準差分析受測學生環境知識、

態度、行為的態度等各變項之分布 情況。

推論性統計：

獨立樣本 t 檢定 ：

前測：學生實驗組與對照組無顯著差異（屬同質性）。

後測：學生實驗組與對照組是否有顯著差異，顯示學生實驗組確實有教學成效。

成對樣本 t 檢定：

學生實驗組於教學前後的平均數是否有顯著差異，後測值優於前測值表示有教學成

效。學生對照組的前後測來確認是否有突發事件或個人成長因素影響到教學。

�. 課程訪談大綱

根據研究目的及相關文獻，研究者制定半結構式的師生訪談大綱，邀請協同教學者和

參與課程上表現較積極的學生進行課程結束後的訪談。主要目的在於了解學生是否積極參

與，以及學生的學習成效。最後將訪談與問卷調查結果進行相互比對和討論，以進一步深

入探討課程的效果。

肆、結果與討論

一、課程大綱問卷調查結果與課程發展

根據與環境教育概念及議題相關的 �0 個課程單元和 �� 個問卷題項的課程綜合平均值

為 �.��，這代表著所有參與問卷調查的教師都對這些課程表示認同。根據教師問卷的結

果，挑選出表現較佳的環境概念、議題，融入式課程主題作為課程發展及教學內容。下表

� 呈現了本研究在各年段課程中融入的環境教育概念及議題的內容。
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表 �

本研究環境教育概念及議題融入社會科各年段課程單元

年段實際教學課程名稱 社會學習內涵   融入之環境概念及議題
課程

綜合平均

�  三上第三單元自治與安全

第 � 課班級的自治活動

A. 互動與關聯

D. 選擇與責任

垃圾分類及資源回收。 �.��

�  三下第三單元消費與生活 
第 � 課聰明的消費

D. 選擇與責任 選購環保標章商品和減

少垃圾產生的方法。

�.��

�  四上家鄉的自然環境

第 � 課氣候、水資源與生活

D. 選擇與責任 節約用水與保育水資

源。

�.��

�  四下第一單元 飲水思源

第 � 課家鄉的開發

C. 變遷與因果 土地開發對生態破壞和

環境污染的影響。

�.��

�  五上第二單元臺灣的自然環境

�-� 生活的泉源

A. 互動與關聯 水庫建設的利與弊、集

水區生態保護和節約水

資源。

�.�0

�  五下第六單元臺灣的區域與交通

第 � 課北中南東看臺灣

C. 變遷與因果 台灣空汙原因、汽車檢

驗和老舊車輛更新。

�.��

�   六上第一單元 臺灣的自然資源

與物產

第 � 課 物產概況

D. 選擇與責任 外來種對環境的影響、

養寵物前的知識、態度

和責任。

�.�0

�  六下第四單元永續經營地球村  
第 � 課 生生不息的地球村 

A. 互動與關聯 利用 U Bike 和剩食分

享實踐資源共享和節約

資源。

�.��

二、實驗課程教學成效

本研究選擇與實驗組同年級的班級作為對照組，對照組進行原社會科課程單元的教

學，而實驗組則在完成原有課程單元後進行實驗課程的教學。這樣的設計主要在使用對照

組來消除突發事件或成長因素對實驗組結果的可能影響。接著，將使用獨立樣本 t 檢定來

探究實驗組和對照組在知識、態度和行為方面的前測和後測得分之間的差異。如果兩組的

前測得分沒有顯著差異，則表示在課程介入之前，兩組的表現屬於同質性。這將有助於評

估課程對研究對象的影響效果。下表為各年段課程在知識、態度、行為的學習成效總表：
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表 �

各年段課程學習成效之總表

課程主題 三上班級的自治活動 三下聰明的消費
四上氣候、水資源

與生活
四下家鄉的開發

環境素養 知識 態度 行為 知識 態度 行為 知識 態度 行為 知識 態度 行為

顯著 p 值 .000 .00� .000 .000 .000 .000 .000 .00� .00� .000 .00� .00�

*** ** *** *** *** *** *** ** ** *** ** **

學習成效
極

顯著

非常

顯著

極

顯著

極

顯著

極

顯著

極

顯著

極

顯著

非常

顯著

非常

顯著

極

顯著

非常

顯著

非常

顯著

課程主題 五上生活的泉源 五下北中南東看臺灣 六上物產概況
六下生生不息的

地球村

環境素養 知識 態度 行為 知識 態度 行為 知識 態度 行為 知識 態度 行為

顯著 p 值 .000 .0�� .000 .000 .00� .0�0 .000 .000 .00� .000 .00� .000

*** * *** *** ** * *** *** ** *** ** ***

學習成效
極

顯著
顯著

極

顯著

極

顯著

非常

顯著
顯著

極

顯著

極

顯著

非常

顯著

極

顯著

非常

顯著

極

顯著

*p ＜ .0�，**p ＜ .0�，***p ＜ .00�

實驗組於教學前後的平均數在環境知識、態度、行為的學習成效均達顯著提升。三

年級 ~ 六年級的知識皆達極顯著成效。態度以三下「選購環保標章商品和減少垃圾產生

的方法」和六上「外來種對環境的影響、養寵物前的知識、態度和責任。」達極顯著成效。

行為以「三上垃圾分類及資源回收」、三下「選購環保標章商品和減少垃圾產生的方法」、

五上「水庫建設的利與弊、集水區生態保護和節約水資源。」、六下「利用 U Bike 和剩食

分享實踐資源共享和節約資源。」達極顯著成效。其中三下「選購環保標章商品和減少垃

圾產生的方法」在環境知識、態度、行為的學習成效均達極顯著成效。

三、融入的八個課程單元實驗組與對照組前後測之比較分析

本研究所採用的實驗教學方法是將實驗組和對照組分別安排在同年級且由同一位社會

老師教授的班級中。其中，甲班是對照組不進行教學、乙班是實驗組進行實驗課程教學，

其目的在於控制教學過程中可能因突發事件或個人成長因素對實驗組結果所產生的影響。

根據下表 � 的數據分析，進行了三年級到六年級對照組的前後測知識、態度和行為表現的

成對樣本 t 檢定。結果顯示，在前測和後測值之間沒有顯著差異，這意味著對照組的結果



臺中教育大學學報：教育類18

並未受到突發事件或個人成長因素的干擾。同樣地，可以推論，在教學期間實驗組也沒有

受到突發事件或個人成長因素的干擾，因此實驗組的結果完全反映了實驗教學的成效。另

外，實驗組與對照組之前測的獨立樣本 t 檢定未達到顯著差異，因此不需要再進行實驗組

與對照後測的共變數分析。可以直接進行實驗組與對照組的後測獨立樣本 t 檢定，而無需

進行共變數分析。

表 �

融入的八個課程單元實驗組與對照組前後測之比較分析

年段 
課程名稱

學習成效

面向
組別

前測

平均值

前測

t 檢定

顯著性

後測

平均值

後測

t 檢定

顯著性

三年級上學期

第三單元 自治與安全

第 � 課 班級的自治活動 

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000***

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .000***

對照組 �.�� �.��

三下

第三單元生產與消費

第 � 課 聰明的消費

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000***

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.0� 0.�� �.�0 .000***

對照組 �.00 �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .000***

對照組 �.�� �.��

四上

家鄉的自然環境  
第 � 課氣候、水資源與生活

知識面向
實驗組 0.�� 0.�0 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.��
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年段 
課程名稱

學習成效

面向
組別

前測

平均值

前測

t 檢定

顯著性

後測

平均值

後測

t 檢定

顯著性

四下

第一單元 飲水思源

第 � 課家鄉的開發 

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.�0

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.��

五上

臺灣的自然環境        
�-� 生活的泉源

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.�0 0.�� �.�� .0��* 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .000*** 

對照組 �.�0 �.��

五下

第六單元 
臺灣的區域與交通

第 � 課 北中南東看臺灣

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.�0

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .0��* 

對照組 �.�� �.��

六上

第一單元 
臺灣的自然資源與物產

第 � 課 物產概況

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.�0

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .000*** 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.0� 0.�� �.�� .00�** 

對照組 �.�� �.00

六下

第四單元永續經營地球村

第 � 課 生生不息的地球村

知識面向
實驗組 0.�� 0.�� 0.�� .000*** 

對照組 0.�� 0.��

態度面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�0 .00�** 

對照組 �.�� �.��

行為面向
實驗組 �.�� 0.�� �.�� .000*** 

對照組 �.�� �.��

*p ＜ .0�，**p ＜ .0�，***p ＜ .00� 
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四、各課程教學訪談與觀察結果

（一）學生訪談：

經過將環境概念及議題融入日常生活後，學生反思過去的錯誤態度與行為，願意改

進。同時，學生也會分享課堂知識和正確價值觀給身邊的人。例如：四下「開發土地利用

後，帶來哪些生態破壞、環境污染。」學生在上課之前喜歡山產野味、且會和家人在水庫

邊釣魚，課程後明白此類行為違法且對環境造成破壞。回家後會提醒自己和家人改善，不

再繼續這類行為。六上「引進外來種動植物對環境的影響，飼主在養殖寵物前應具備的知

識、態度與責任。」學生分享省思小時候收到一對外來種八哥作為禮物，但因年紀太小無

法照顧，轉由務農的爺爺幫忙飼養。爺爺對於寄養這事非常生氣，學生當時不理解爺爺的

反應。經過這門課程後，對於未來飼養寵物會更謹慎考慮，並且不會棄養。

（二）協同教學者訪談：

學生在課程中知識大幅提升，整體環境素養顯著改善。在了解相關新聞和現象後，學

生表示願意在日常生活中提醒自己和家人改善對環境不良的行為與態度。例如：四上「如

何節約用水與保育水資源」教師教學生節約用水、廢水再利用，學生會回家分享。家長對

課程熱烈反應，覺得與生活貼近且實用。六下「資源共享與節約資源」學生透過剩食分享

學習處理方式，減少浪費並幫助需要者。學習保存、分裝，找捐贈管道，體會個人貢獻，

幫助他人。

藉由三年級到六年級各環境概念及議題融入式課程之教學與成效探討。在協同教學者

的訪談中，環境概念及議題融入課程貼切，但環境素養需日常鼓勵。協同教師建議班級導

師繼續提醒與指導學生，確保環境素養持續發展。在 Conde 和 Sánchez（�0�0）所進行的

西班牙地區 �� 所小學和幼兒園參與「生態中心」教育研究中，也強調了環境教育需要與

日常生活相互結合，才能真正應用於日常生活中。

五、本研究發展之融入式課程修正

實驗組在課程結束後，在知識、態度、行為皆有顯著差異。環境知識大幅提升，改善

環境態度；行為受認知與態度影響。以下協同教師提出各年段課程建議：
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表 �

協同教師提出各年段課程建議

融入之環境概念及議題 建議環境概念及議題融入式之課程修正

� 三 ~ 六年級 增加上課時數。

� 三下

選購環保標章商品和減

少垃圾產生的方法。

�. 可以透過遊戲的方式讓學生在玩樂中學習。

�. 對於課堂積極學習，表現出色的學生，應給予口頭

讚揚，激勵學習態度。

� 五下

台灣空汙原因、汽車檢

驗和老舊車輛更新。

可以將空氣品質旗幟的顏色與當天所需的防護方式相

結合，以增加學生的興趣和參與度。

� 六上

外來種對環境的影響、

養寵物前的知識、態度

和責任。

在討論飼養寵物前的知識、態度和責任時，提供適合

的圖片或影片讓學生觀看，以視覺和多媒體方式生動

地呈現流浪狗被捕抓後將面臨的處置情景，引起學生

的興趣和共鳴。

� 六下

利用 U Bike 和剩食分享

實踐資源共享和節約資

源。

�. 結合學校現有的環湖鐵馬探索活動作為引入 U 
Bike，讓學生更快地進入學習狀況。

�. 在剩食分享方面，可提供更多影片向學生展示，以

增強視覺效果，讓學生更直觀地理解並產生更大的影

響和回響。

伍、結論與建議

一、結論

（一）發展環境概念及議題融入國小社會科之課程

根據教師大綱式問卷與環境教育概念及議題相關的 �0 個課程單元和 �� 個問卷題項，

課程綜合平均值（融入課程之恰當程度、教師勝任教學程度、是否能提升環境素養之平均

值）為 �.��，最高為 �.��，最低為 �.��。這顯示參與教師一致認可所發展的融入環境概念

及議題課程設計極為適當。根據教師的問卷調查結果，挑選出課程綜合平均值表現良好的

單元，並將其中不同的環境概念和議題融入到社會科原有的課程單元中，進行延伸教學。

具體的課程、教學年段以及融入的環境概念和議題如表 � 所示：
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表 �

社會科原有課程單元與融入之環境概念、議題

年段 原有社會科課程名稱 融入之環境議題

三上 第三單元自治與安全

第 � 課班級的自治活動

垃圾分類及資源回收。

三下 第三單元消費與生活

第 � 課聰明的消費

選購環保標章商品和減少垃圾產生的

方法。

四上 第一單元家鄉的自然環境 
第 � 課氣候、水資源與生活

節約用水與保育水資源。

四下 第一單元 飲水思源

第 � 課家鄉的開發

土地開發對生態破壞和環境污染的影

響。

五上 第二單元臺灣的自然環境

�-� 生活的泉源

水庫建設的利與弊、集水區生態保護

和節約水資源。

五下 第六單元臺灣的區域與交通

第 � 課北中南東看臺灣

台灣空汙原因、汽車檢驗和老舊車輛

更新。

六上 第一單元臺灣的自然資源與物產 
第 � 課 物產概況

外來種對環境的影響、養寵物前的知

識、態度和責任。

六下 第四單元永續經營地球村

第 � 課 生生不息的地球村 
利用 U Bike 和剩食分享實踐資源共享

和節約資源。

（二）參與學生的環境素養是否能提升

本研究採用準實驗研究法，對象為新竹縣立○○湖國民小學三至六年級學生。其中，

兩個同年級的班級被劃分為實驗組和對照組。以下是針對實驗組前後測之結果做分析：

�. 知識部分學習成效

根據八個課程實驗組學生在課程結束教學之後，在環境知識面向八個課程均達極顯

著的提升。依據協同教學者的訪談顯示，實驗課程成功將環境概念和議題融入日常生活情

境，使學生能夠實際應用所學知識。

�. 態度部分學習成效

在態度面向中，有兩個年段達到極顯著成效：「三下選購環保標章商品和減少垃圾產

生的方法。」協同教學的訪談顯示學生已深刻體認在購物時選擇不過度包裝的物品。「外來

種對環境的影響、養寵物前的知識、態度和責任。」協同教學的訪談顯示學生能反省評估

自身的環境和能力，並承擔起不棄養寵物的責任和義務。

�. 在行為面向中，有四個年段達到極顯著成效分別是：

(�)「三上垃圾分類及資源回收。」、(�)「三下選購環保標章商品和減少垃圾產生的方
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法。」、(�)「五上水庫建設的利與弊、集水區生態保護和節約水資源。」協同教學的訪談顯

示學生能夠在水源區遇見不法時（如釣魚、倒垃圾）會立即檢舉。(�)「六下利用 U Bike

和剩食分享實踐資源共享和節約資源。」協同教學的訪談顯示學生在剩食和即時食品議題

上學會有效分享資源，關注周邊環境問題，並展現出更強的行動力和執行力。

（三）分析課程與十二年國教環境教育核心素養之關聯性

本研究的三至六年級實驗課程經過與環境教育核心素養 A� 至 C� 的逐一比對，每個

課程內容均符合二至三項核心素養的要求。因此，結論是本研究的融入式課程符合部分環

境教育核心素養。

（四）課程修正

建議增加上課時數，以更充分的時間，進行討論、教師回饋及總結回顧，使教學更為

完整。透過更多相關影片或圖片，引發學生興趣和共鳴，增進學習效果和動機。

二、建議

（一）給予教育主管機關之建議

面對不同領域的課程需求，學校在環境教育方面可能缺乏時間和能力。因此，主管機

關應鼓勵各科、各領域的教師共同參與環境相關概念和議題的教學，或定期邀請校外專業

人士與教師合作進行融入式教學。這樣能讓學生從小就開始關注環境問題並付諸行動。

（二）給參用本研究之課程發展的教師建議

本研究使用講述法、提問和分組討論進行課程教學。建議學生準備小白板或便條紙有

條理地分享意見。低年級學生可使用講述法和貼近日常生活的影片，透過提問引導回想影

片內容。中高年級學生需管理課堂秩序，促進組內協作和跨組學習，深化對議題的理解並

融入學習環境。

（三）給未來研究者之建議

可本研究針對國民小學學生的社會科課程進行了課程發展。建議對於有興趣在這方

面進行研究的人可以嘗試將環境概念及議題融入到其他科目中，進一步發展課程和教學方

法，以擴展環境教育對國民小學教育的範疇和影響力。這樣的跨學科整合能夠提供學生更

廣泛的環境教育體驗，並使學生在多個學科領域中培養出對環境的關注和責任感。
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視光系學生與驗光從業人員對專業倫理認知之研究

A Study on the Perception of Professional Ethics between Optometry 
Students and Optical Practitioners

（收件日期 ��� 年 � 月 �� 日；接受日期 ��� 年 � 月 � 日）

摘    要

專業倫理為從業人員必須共同遵守的規範，國內大專校院視光科系為強化學生對於專

業倫理之認知，多有開設課程協助學生理解對於未來職場之倫理情境的決策認知。而在從

業人員部分，相關專業組織亦有規範繼續教育事項，其中以醫事人員為例，其於醫事人員

執業登記及繼續教育辦法即規定，專業倫理係繼續教育課程之一。因此，本研究以學生與

從業人員為例，問卷蒐集學生 �0� 份，從業人員 ��� 份，總計 ��� 份，探討學生與從業人

員對驗光人員專業倫理認知之研究，並以描述性統計及獨立樣本 t 檢定進行分析。本研究

將驗光人員專業倫理區分四大構面「總則」、「驗光人員與受檢者」、「驗光人員與驗光人員

及其他相關人員」、「驗光人員紀律」等。根據研究分析結果，就性別言，發現男女學生部

分在專業倫理各構面認知皆有顯著差異。而就身分言，則學生與從業人員於專業倫理當中

之總則與驗光人員紀律等構面認知有顯著差異。本研究之結果可供學術界未來繼續探討驗

光人員專業倫理規範認知之參考，並可提供驗光人員繼續教育及各級學校相關視光科系倫

理教育教材等參考。

關鍵詞：視光系學生、驗光從業人員、專業倫理、驗光人員專業倫理
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Abstract

Professional ethics are the standards that professionals in a field must collectively adhere 

to. In colleges and universities of Taiwan, optometry departments often offer courses to 

enhance students' understanding of professional ethics, assisting them in comprehending ethical 

situations in future workplaces and making decisions accordingly.For professionals, relevant 

professional organizations also regulate continuing education requirements. Taking healthcare 

professionals as an example, regulations for the registration and continuing education of 

healthcare practitioners stipulate that professional ethics is one of the required courses. From 

the above description, it can be understood that the promotion of ethics education not only 

occurs in educational institutions but also persists in professional workplace settings.This study 

explores professional ethical awareness among students and practitioners. We collected �0� 

student questionnaires and ��� practitioner questionnaires, for a total of ��� responses. The 

analysis utilizes descriptive statistics and independent sample t-tests. The study categorizes the 

professional ethical aspects of optometry personnel into four dimensions: General Principles, 

Optometrists and Examinees, Optometrists and Other Relevant Personnel, and Optometrists' 

Discipline. Based on the research analysis, significant differences were found in the perception 

of various dimensions of professional ethics among students based on gender. There were 

significant differences in the perception of general principles and optometrists' discipline among 

students and practitioners. This study concludes with a discussion of the theoretical and practical 

implications of findings.

In terms of limitations, constraints such as financial and manpower resources may 

haveresulted in insufficient sample collection, hence caution should be exercised regarding the 

generalizability of the findings. For future research, longitudinal or qualitative methodologies 

could be considered to examine changes in ethical awareness amongparticipants at different 

stagesor could conduct relevant case studies. Lastly, this study solely focuses on the perception 

of professional ethics; future studies could build upon this foundation to explore other topics 

such as the relationship between professional ethics and job satisfaction or career identity, thus 

enriching the investigation of professional ethics.

Key words:  optometry students, optical practitioner, professional ethics, optometric personnel 

code of conduct



視光系學生與驗光從業人員對專業倫理認知之研究 29

壹、緒論

專業倫理為從業人員必須共同遵守的規範，其可應用於不同的領域，並常擴及專業

的社會責任（朱建民，����; Knapp et al., �0��; Nurata, �0��）。各專業團體為提升專業品

質與持續改善，多數會制定專業倫理守則以為工作指引與決策依據（莫少依，�0��），許

多專業更要求從業人員在進入職場前即具備專業倫理知能。以驗光人員為例，世界驗光協

會� ( World Council of Optometry, WCO) 於制定驗光人員職能為基礎之專業發展時，即將

倫理課程納入其中。此外，日本介護福祉士培育即以具備高度倫理精神為基礎，培養具備

專業倫理精神等基本知識與技能（徐明仿、李德純，�0��）。其他專業領域如復健諮商領

域等，亦相當重視專業倫理（蔡宜樺，�0��）。再者多數專業領域亦有專業倫理規範，如

醫事人員相關的 �. 營養師倫理規範、�. 醫檢師自律公約、�. 護理倫理規範等，可知專業

倫理於對於專業人員於培育之重要性。

專業係指特定的職業團體，其執業時必須應用教育訓練所學的抽象知識於解決問題

(Abbott, �0��)。而一項專業發展的過程則包含全職工作、專業訓練學校、專業結社、法律

支持及專業倫理守則等 (Wilensky, ����)。因此，當驗光人員法於 �0�� 年公布實施並正式

成為衛福部第 �� 類醫事人員之時，亦宣告其邁入專業的另一個里程碑。再者，有別於過

往眼鏡從業人員大都為鐘錶眼鏡店的模式，並以師徒制之型態，目前國內已有 �� 所大專

校院視光系科之設立（葉靜輝等人，�0��b），肩負培育專業人才之責任。而驗光人員亦成

立全國性的驗光師公會全國聯合會組織推動驗光人員專業等事項，這些都是對於專業形成

相當重要的環節，對於驗光人員倫理部分，雖依該會章程有第 � 條第一項第五款建立驗光

師執業的倫理標準之規範，惟目前此部分尚仍未見，此對於專業倫理之發展實為不利。有

鑑於此，國內已有學者提出相關驗光人員專業倫理規範（葉靜輝等人，�0��a），可供公會

等參考，只是後續之相關研究仍有待進行。

專業人員對於專業倫理能力的理解有助於倫理概念之內化與實踐，根據學者莫少依

(�0��) 對於專業倫理能力理解可區分為兩類，第一類為視專業倫理能力為依據倫理守則行

事之能力，此部分如各類領域所訂的專業倫理守則；第二類則視之為以結合感覺、觀察、

思考與行動之能力，此部分認為專業規範或原則指引行動外，尚需有倫理情境的覺察與判

斷。對於學習者言，前則透過理智的推論與判斷來學習具規範性的知識；後者由主體經驗

出發，透過探索反思歷程，整合多元情境脈絡之學習。對照國內大專校院如中原大學辦理

全國專業倫理個案競賽、其他社團如中華企業倫理教育協進會辦理之全國大專校院倫理個

案分析暨微電影競賽等，促進參與的學生了解專業倫理守則並能透過行動或影片的方式反

思，皆是落實推動前述倫理教育的重要方法。此外，在不同專業領域亦有學者針對倫理教

育的部分進行研究，如表 �，由此可知探討專業倫理認知對於推動倫理教育的重要性，惟

� 取自 https://worldcouncilofoptometry.info/wp-content/uploads/�0��/0�/wco_global_competency_model_�0
��.pdf
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上述研究對於驗光人員的部分研究較少涉及，抑或有學者（葉靜輝等人，�0��a）雖已建

構驗光人員專業倫理規範，但對於後續之實證部分較少進行，故本研究欲探討學生及從業

人員對專業倫理規範之認知，希冀對未來倫理教育在學術界與實務界等有所貢獻。

表 1

國內倫理教育相關研究一覽表

作者 日期 領域 內容

醫事類

黃獻立等人 �0�� 醫檢師 實習生及在職醫檢師是否符合專業素養

葉靜輝等人 �0��a 驗光人員 建構驗光人員專業倫理規範

非醫事類

江瑞弘與魏美惠 �0�� 教保服務人員 人本精神與專業倫理

張玲星 �0�� 資訊專業人員 資訊倫理認知

簡瑞良與張美華 �0�� 教師 專業倫理重要觀念及實施建議

陳美華與蕭阡湄 �0�� 理財專員 探討專業倫理困境

陳琪婷等人 �0�� 餐旅 倫理教育課程發展與課程設計之探討

貳、文獻探討

一、專業倫理與專業倫理教育

倫理與道德兩者有時分開使用，有時亦指同一詞（林火旺，�00�）。倫理 (ethics) 一詞

源自希臘 ethos，係指品格 (character)；而道德 (moral)，則出自於拉丁文的 moralis，係指

習俗 (custom) 或禮儀 (manner)。而倫理學則係指將哲學的批判、分析的研究方法應用到倫

理道德領域，目的要為針對生活當中的道德問題進行理性的分析和探討，並尋找一個合理

性的基礎，其為一系統化的研究（林火旺，�00�；Wheelwright, ����)。而依據 Beauchamp

與 Childress (����) 的分類，倫理學可區分為規範倫理學與非規範倫理學，前者區分為一

般規範倫理學（如目的論、義務論、德行論等）及應用倫理學（如專業倫理等）；後者則

區分為描述性倫理學與後設倫理學。

依中華民國職業標準分類所稱之專業人員，係指從事科學理論研究，應用科學知識以

解決經濟、社會、工業、農業、環境等方面問題，以及從事理化科學等專業活動之人員。

該類人員對所從事之業務均須具有專門之知識，通常需受高等教育或專業訓練，或經專業
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考試及格者。Greenwood(����) 認為系統性理論、專業權威、社群認可、倫理守則及專業

文化等是區別「職業」與「專業」的不同處。Boehm(����) 則認為「職業」與「專業」的

區別可包括專業應呼應公共利益、專業應有完整的系統性知識、專業人員遵循共同的價

值、專業人員擁有源自於知識與態度的技術、專業人員係有組織的、共享知識並增進專業

發展。以醫事人員為例，維護病人隱私權被認為是重要的倫理概念，若不當散布病人醫

療資訊，不僅影響尊嚴，也造成社會大眾對醫事人員的負面觀感，有損專業形象 (Wang & 

Wang, �0��)。此外，就其他領域言，如教育等，亦認為專業倫理是教育價值的體現，教

育人員從事教育活動時，能夠遵守一定的專業倫理準則或信條，善盡教育責任，避免從事

不符合學生權益或違反專業之情事，以確保所做所為能夠符合學生權益和社會大眾利益

（吳清山，�0��)。由上述可知專業倫理為各專業領域人員必須共同遵守的規範（朱建民，

����；Knapp et al., �0��; Nurata, �0��)。

專業倫理的教育在於探究專業人員在其生活與工作中，應用其專業的知識和技術時，

所應該遵循的道德規範（沈清松，����)。透過專業倫理的教育，能使各個專業都能夠成

為具有良好專業道德的社群，而其成員也都能有良好的專業道德教養（朱建民，����)。

倫理教育的實施被認定有助產生正面的倫理行為，不論是在企業倫理 (Birtch & Chiang, 

�0��)、專業倫理 (Khaki et al., �0��) 等都有相關的實證研究。依據 Kohlberg(����) 所提三

期六階段道德發展理論，第一階段以懲罰及服從為導向；第二階段以自我利益為導向；第

三階段以人際關係和諧為導向；第四階段以守法為導向；第五階段則能依社會契約的看法

對法律進行彈性的運用；第六階段則已普遍的倫理原則為導向。依據其年齡的認知程度，

有不少大專學生會進入第五階段。由此可知，國內大專校院積極推動有關企業倫理教育

（劉火欽、施秀青，�0��)、醫事倫理教育（桂齊遜，�00�) 等，正是呼應其理論發展的期

程。

此外，不同專業之專業倫理教育各有其特色重點，如會計 (Harun & Surianti, �0�0)、

醫檢（何清治等人，�0��）、資管（韓慧林等人，�0��）等。非僅針對學生，對教師的部

分，沈清松 (����) 認為若非哲學專長教師教授專業倫理學，除要增加個人的道德經驗及

基礎倫理學的知識，亦須熟知專業學會守則。而對於從業人員，相關專業組織亦有規範繼

續教育事項，其中以醫事人員為例，其於醫事人員執業登記及繼續教育辦法即規定，專業

倫理係繼續教育課程之一。由以上敘述可知倫理教育之推動不僅對學生進行，對於專業人

士亦有持續推動。

而就驗光人員言，國內大專校院為強化學生對於專業倫理之認知，亦有開設相關課

程協助學生對於未來職場之倫理情境的決策認知（葉靜輝等人，�0��b）。而在國外，針對

專業倫理教育的課程部分，亦有納入，以世界驗光協會為例，其於所出版的驗光人員素養

導向的範疇實務課程設當中，對倫理教育的部分有所規範，其在專業與臨床責任的單元針

對專業人員必須依照專業的倫理標準進行，舉例而言如對隱私權的保障及遵守專業倫理守

則等皆有規範。美國於 ���� 年即已成立配鏡師協會，於 ��0� 通過第一部倫理規範，����
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年美國驗光人員倫理發布，而隨著時間的演變而有不同階段的發展 (Bailey, �0��)。尼泊

爾的視光教育始於 ���� 年，在過去的發展當中，建立了專業的科系與課程也成立視光學

會，該學會負責監督視光師的專業發展等並制定了視光學學士學位的倫理守則及最低要

求 (Khanal et al., �0��)。西班牙部分，Rodríguez-Zarzuelo et al. (�0��) 以德菲法之方法彙整

共有 �� 項驗光人員在大學部課程當中的素養，其中包含於法律知識當中的倫理部分亦為

其中之一。由上述可知，不論於國內外對於驗光人員的倫理教育推動都有相當之規範並進

行。

二、專業倫理規範

專業倫理學是專業倫理的理論基礎，其探討具體專業工作及其服務特性並詮釋專業倫

理規範的應用是否得體，以導引專業發展。此外，其係對專業內之倫理規範與具體倫理事

件解析與判斷，以及對專業之社會責任的探討；並引導制定專業倫理規範，使能有效的制

約專業行為（蕭宏恩，�00�）。專業人員執行業務時須遵守倫理規範 (Cowin et al., �0��)，

且專業倫理常因社會環境的變化而受到影響（鄭怡卉，�0�0）。專業倫理規範之對象包括

其所服務的當事人、其與其他社會大眾之間的關係以及專業人員與其他專業人員互動等利

害關係人 (Greenwood, ����; Peterson & Murray, �00�; 周宇翔、李淑貞，�0��）。專業倫理

規範的類型可分為三類，包括鼓勵性倫理規範、教育性倫理規範及管制性倫理規範。鼓勵

性與教育性倫理規範較不具實質約束力，重視「自律」精神，管制性倫理規範則有涉及裁

決的議題 (Frankel, ����)。

此外，法令規範亦是制定專業倫理規範時，亦須注意之面向（朱家榮，�0�0）。驗光

人員法於 �0�� 年公布實施，對於驗光人員倫理部分，該法於第 �� 條明訂各級驗光師公會

之章程應載明會員應遵守之專業倫理規範與公約。此外同法第五章罰則部分亦訂有多項應

遵行事項，如驗光人員將其證照租借他人使用者，廢止其驗光人員證書等。此部分於專業

倫理規範或教育時亦應予以納入。國內大專校院視光科系在校期間即已有安排倫理或倫理

與法規相關課程（葉靜輝等人，�0��b），相關專業如心理學等亦於養成階段開設相關倫理

課程，並多著重於法律規範與倫理守則的探討 (Gottlieb et al., �00�）。而對於職場從業人

員，相關專業組織亦有規範繼續教育事項，以醫事人員為例，其於醫事人員執業登記及繼

續教育辦法即規定，專業倫理係繼續教育課程之一。由此可知法律對於專業倫理規範來源

的重要性。

而在醫學倫理方面，多數援用 Beauchamp 與 Childress(����) 提出生命倫理四原則方

法，包含尊重自主原則、不傷害原則、行善原則、正義原則。尊重自主原則承認人有權持

有自我觀點、做出選擇並根據個人價值觀和信念採取行動。不傷害原則主要的意義在於其

涉及到在倫理與法律上的責任去避免傷害其他人。在醫學倫理當中的格言即提到醫生的首

要考慮是切勿傷害到病人。行善原則是指為他人的利益而行動的道德義務，慈善原則確立
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了幫助他人促進其重要和合法利益的義務。公平正義原則，則解釋為根據對人應得或應得

的公平、公正和適當的待遇。如分配正義是指公平、公正和適當的分配，由構成社會合作

條款的正當規範所決定。

國內相關對專業倫理規範的研究部分，以驗光人員為例，已有葉靜輝等人 (�0�� a) 參

考倫理概念、國外相關驗光人員專業倫理規範、國內其他醫事人員專業倫理規範、及相關

法令規範等，透過文獻探討、專家學者訪談、修正式德菲法及層級分析法等，建構驗光

人員專業倫理規範（如表 �），其包含四大構面「驗光人員紀律」、「驗光人員與受檢者」、

「驗光人員與驗光人員及其他相關人員」、「總則」等與 �� 項指標。其研究顯示四大構面權

重排序為「驗光人員紀律」、「驗光人員與受檢者」、「驗光人員與驗光人員及其他相關人

員」、「總則」。此外，在整體權重值的排序中，前三項依序為「驗光人員及其同一執業機

構之人員，對於因業務而知悉或持有他人個資、病歷資料、或其他資訊，不得無故洩漏」、

「驗光人員不將證書、執業執照或標誌以任何方式提供他人使用」、「驗光人員提供眼視光

檢查服務時，應與受檢者充分溝通說明並善盡告知責任」。

表 2

驗光人員專業倫理規範

� 大構面 �� 個專業倫理規範因素

總則

�. 驗光人員應遵守法令、本專業倫理規範及公會章程。

�. 驗光人員應積極協助國家推動眼視光政策以增進全民福祉。

�. 驗光人員應持續增進專業知識及技能，以提升服務品質。

�. 驗光人員應謹言慎行，共同維護驗光人員職業尊嚴與專業形象。

驗光人員與

受檢者

�. 驗光人員應尊重受檢者之自主性與個別性。

�. 驗光人員提供眼視光檢查服務時，應與受檢者充分溝通說明並善盡

告知責任。

�. 驗光人員提供眼視光檢查服務時，應適時鼓勵受檢者參與視覺健康

照護。

�. 驗光人員應提供受檢者視覺健康照護相關業務之諮詢及資訊。
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� 大構面 �� 個專業倫理規範因素

驗光人員與

驗光人員及

其他相關專

業人員

�. 驗光人員發現其他與眼視光業務或其他相關專業人員有不道德或不

合法的行為時，應積極維護受檢者的權益並採取保護行動。

�0. 驗光人員與驗光人員，或與工作同仁之間應彼此尊重，維持良好的

互動與合作關係。

��. 驗光人員當知悉工作同仁的健康或安全面臨危險，且將影響專業水

準和照護品質時，應主動關心，同時告知其他同仁或向主管報告。

��. 驗光人員應以個人的專業知識及經驗，協助其他驗光人員發展其專

業能力。

��. 驗光人員在適當的時候諮詢或轉介給另一位驗光人員或其他健康專

業人士，為他們的受檢者提供建議。

驗光人員紀

律

��. 驗光人員不將證書、執業執照或標誌以任何方式提供他人使用。

��. 驗光人員執業之處所，不得容留非驗光人員從事驗光工作。

��. 驗光所不得以不正當之方法招攬業務。

��. 驗光人員聘僱其他驗光人員，應遴選品行端正者擔任之。

��. 驗光人員應負責督導所聘僱之人員不得有違法或不當之行為。

��. 驗光人員及其同一執業機構之人員，對於因業務而知悉或持有他人

個資、病歷資料、或其他資訊，不得無故洩漏

備註 : 資料參考來源葉靜輝等人 (�0��a)

三、從業人員對倫理規範之認知

倫理規範之主體為各從業人員，對於倫理規範對從業人員之影響相關研究，如醫檢

師專業素養能力的調查（黃獻立等人，�0��），該研究建構 �0 題倫理道德的情境問卷，其

研究對象為醫檢實習生、在職醫檢師等，目的在於了解研究對象是否能夠選擇符合專業

素養的正確答案。結果發現醫檢實習生答對比率為 �0% 至 ��%，在職醫檢師則為 ��% 至 

��%，其中在利益交換、性騷擾、免於傷害、誠實紀錄、不適當醫療要求五個情境中，在

職醫檢師的正確率明顯優於醫檢實習生。而男性在個人自律及誠實紀錄的情境問題中，正

確率則明顯較女性低。而醫事人員對於醫療隱私權的認知研究（何清志等人，�0��），顯

示女性在醫療隱私權認知中的構面隱私政策得分高於男性，主要是可能女性在診間檢查時

常被詢問較為私密的資訊，使其在環境中較特別注意就醫環境的隱私政策。再者，該研究

認為醫事從業人員醫療隱私認知答對高的因素，推論可能與國內在醫學倫理教育、法律對

於醫療隱私權重視的原因有關。就國外研究部分，Mubako et al. (�0��) 的研究顯示，性別

與倫理教育訓練對於倫理行為有所影響。而 Loe et al. (�000) 認為性別是影響倫理決策之
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因素之一。Harun 與 Surianti(�0�0) 針對會計專業的學生對於專業倫理認知之研究，發現

性別在部分專業倫理項目當中的確有所不同。Ghazali(�0��) 針對會計從業人員的研究亦

顯示，年齡較長者及女性對於相對於年齡較輕者及男性在對於倫理問題的判斷上較有倫理

概念。

本研究依據上述相關文獻，認為學生與從業者人員對於驗光人員專業倫理之認知有所

不同，其假設如下 :

H�: 不同性別在驗光人員倫理規範認知上有顯著差異。

H�-�a: 不同性別學生在總則認知上有顯著差異。

H�-�b: 不同性別從業人員在總則認知上有顯著差異。

H�-�a: 不同性別學生在驗光人員與受檢者上認知有顯著差異。

H�-�b: 不同性別從業人員在驗光人員與受檢者上認知有顯著差異。

H�-�a: 不同性別學生在驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員認知有顯著

差異。

H�-�b: 不同性別從業人員在驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員認知有

顯著差異。

H�-�a: 不同性別學生在驗光人員紀律認知有顯著差異。

H�-�b: 不同性別從業人員在驗光人員紀律認知有顯著差異。

此外，就其他專業倫理對從業人員之影響部分，以企業倫理為例，盧郁菁等人 (�0�0)

研究顯示，單位管理者之倫理守則會正向影響倫理銷售行為、制度與教育訓練會正向影響

倫理銷售行為等。Torkaman et al. (�0�0) 的研究顯示護理人員的專業倫理認知與組織承諾

有正相關；Hoseinialiabadi et al. (�0��) 研究學生對於專業倫理的知識與態度發現，護理與

醫事專業的學生對於專業倫理的知識與態度有正向關聯、學生年齡對專業倫理的態度與知

識有關連，性別部分則無。而學生當中有工作經驗者則亦與無工作經驗者有顯著不同。對

於學生與從業人員對於專業倫理之認知，過去即有研究顯示具有工作經驗者相對於學生

在專業倫理認知部分的確較高，或者學生當中有工作經驗與否亦有不同 (Arlow & Ulrich, 

���0; Harun & Surianti, �0�0)，且工作年資亦會影響對於倫理認知與決策 (Kidwell et al., 

����)。本研究依據上述相關文獻，認為學生與從業者人員對於驗光人員專業倫理之認知

有所不同，其假設如下 :

H�: 不同身分在驗光人員倫理規範認知上有顯著差異。

H�-�: 不同身分在總則認知上有顯著差異。

H�-�: 不同身分在驗光人員與受檢者上認知有顯著差異。

H�-�: 不同身分在驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員認知有顯著差異。

H�-�: 不同身分在驗光人員紀律認知有顯著差異。
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參、研究方法

一、研究架構

本文旨在了解人口統計變項對驗光人員專業倫理認知之關係，故以性別、身分（學生

及從業人員）為自變數，驗光人員專業倫理為依變數探討兩者之間的關係。研究架構詳見

圖 �。

圖 �　研究架構圖

二、研究對象

本研究以學生與從業人員為研究對象，資料蒐集係採取 Google 線上問卷調查法，透

過研究者與研究對象之系科有合作關係者進行，因此發放問卷對象學生部分為元培醫事科

技大學、中山醫學大學、大葉大學、新生醫專等視光系科學生；從業人員部分則以研究者

有合作往來之公司員工為主。本研究問卷於 �0�� 年 �� 月發放，並於 �0�� 年 �� 月回收問

卷，經整理後，有效問卷共計學生 �0� 份，從業人員 ��� 份，總計 ��� 份。

三、變數衡量

本文透過文獻探討相關構面之研究工具後，在驗光人員專業倫理構面，參考葉靜輝

等人 (�0��a)，有關驗光人員倫理各項，包含總則（� 題）、驗光人員與受檢者（� 題）、驗

光人員與驗光人員及其他相關專業人員（� 題）、驗光人員紀律（� 題）。本文採用李科

特 (Likert)� 點尺度量表，請學生與從業人員勾選，衡量尺度包括：「非常不同意」、「不同

意」、「普通」、「同意」、「非常同意」等 � 項答案，並分別給予 �、�、�、�、� 分，其中分

數越高表示填答者對該衡量題項的同意程度越高。

四、資料處理與分析

本文資料分析軟體是利用 SPSS for Window �� 中文版套裝軟體進行實證分析，相關

資料分析方法如下：

（一）敘述性統計：本文以次數分配、百分比等方法瞭解受測樣本基本資料情形。

（二）信度與效度分析：針對驗光人員專業倫理問卷量表以 Cronbach’s α 來驗證問卷

驗光人員專業倫理

性別

身分別

H�

H�
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測量之信度，一般量表以 Cronbach’s α 值 0.� 以上為標準 (Nunnally, ����)。效度檢定方

面，本文針對研究變項進行嚴謹之文獻探討，並採用相關的衡量量表，所採用之量表業經

由葉靜輝等人 (�0��a) 研究進行並於事前經相關產學界專家意見討論後，進而編製最終問

卷版本，是以研究問卷已建立專家效度。

（三）相關分析：用以衡量學生、從業人員、驗光人員專業倫理等研究變項與控制變

項的相互關係。

（四） t 檢定 : 用以探討學生與從業人員有關驗光人員專業倫理認知是否有差異。

肆、研究結果

一、樣本基本資料分析

研究有效樣本的基本資料如表 �。填答者學生人數為 �0� 人，占 ��.0%；從業人員為

��� 人，占 ��.0%。若以性別區分，男性為 ��� 人，占 ��.�%；女性為 ��� 人，占 ��.�%。

此外，學生當中男性為 �� 人，占 ��.�%、女性為 ��� 人，占 ��.�%；從業人員當中男性

為 �� 人，占 �0.�%、女性為 �� 人，占 ��.�%。

表 3

樣本特性分析

類別 項目 人數 百分比（%）

性別

學生
男 �� ��.�

女 ��� ��.�

從業人員
男 �� �0.�

女 �� ��.�

身分
學生 �0� ��.0

從業人員 ��� ��.0

此外，各題項回答之平均數、標準差等如表 �。前三項依序為驗光人員與驗光人員，

或與工作同仁之間應彼此尊重，維持良好的互動與合作關係，平均數為 �.�0，標準差

為 .��；驗光人員提供眼視光檢查服務時，應與受檢者充分溝通說明並善盡告知責任，平

均數為 �.�0，標準差為 .��。驗光人員應謹言慎行，共同維護驗光人員職業尊嚴與專業形

象，平均數為 �.��，標準差為 .��。後三項則為驗光人員提供眼視光檢查服務時，應適時

鼓勵受檢者參與視覺健康照護，平均數 �.��，標準差為 .��。驗光人員在適當的時候諮詢
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或轉介給另一位驗光人員或其他健康專業人士，為他們的受檢者提供建議。平均數 �.�0，

標準差為 .��。驗光人員應提供受檢者視覺健康照護相關業務之諮詢及資訊，平均數 �.��，

標準差為 .��。

表 4

各題項平均數分析

題項 個數 平均數 標準差 四分位距

�0. 驗光人員與驗光人員，或與工作同仁之間

應彼此尊重，維持良好的互動與合作關係。
��� �.�0 .�� .�

�. 驗光人員提供眼視光檢查服務時，應與受檢

者充分溝通說明並善盡告知責任。
��� �.�0 .�� .�

�. 驗光人員應謹言慎行，共同維護驗光人員職

業尊嚴與專業形象。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員及其同一執業機構之人員，對於

因業務而知悉或持有他人個資、病歷資料、或

其他資訊，不得無故洩漏。

��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員不將證書、執業執照或標誌以任

何方式提供他人使用。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光所不得以不正當之方法招攬業務。 ��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員應持續增進專業知識及技能，以提

升服務品質。
��� �.�� .�0 .�

��. 驗光人員應負責督導所聘僱之人員不得有

違法或不當之行為。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員聘僱其他驗光人員，應遴選品行

端正者擔任之。
��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員應尊重受檢者之自主性與個別

性。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員執業之處所，不得容留非驗光人

員從事驗光工作。
��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員應遵守法令、本專業倫理規範及公

會章程。
��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員應積極協助國家推動眼視光政策

以增進全民福祉。
��� �.�� .�� .�
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題項 個數 平均數 標準差 四分位距

��. 驗光人員應以個人的專業知識及經驗，協

助其他驗光人員發展其專業能力。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員當知悉工作同仁的健康或安全面

臨危險，且將影響專業水準和照護品質時，應

主動關心，同時告知其他同仁或向主管報告。

��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員發現其他與眼視光業務或其他相

關專業人員有不道德或不合法的行為時，應積

極維護受檢者的權益並採取保護行動。

��� �.�� .�� .�

�. 驗光人員應提供受檢者視覺健康照護相關

業務之諮詢及資訊。
��� �.�� .�� .�

��. 驗光人員在適當的時候諮詢或轉介給另一

位驗光人員或其他健康專業人士，為他們的受

檢者提供建議。

��� �.�0 .�� .�

�. 驗光人員提供眼視光檢查服務時，應適時鼓

勵受檢者參與視覺健康照護。
��� �.�� .�� .�

二、信度分析

本研究採用 Cronbach’s α 係數作為信度之衡量指標，以為評估研究構面的一致性

與穩定性。如同表 � 所示，驗光人員專業倫理及其各項構面之 Cronbach’s α 係數皆大於

0.�，屬於高信度，代表本研究之衡量結果具有高度的穩定性。

表 5

量表信度考驗係數彙整表（學生與從業人員部分）

量表名稱 題數 Cronbach’s α

驗光人員專業倫理 �� .���

總則 � .���

驗光人員與受檢者 � .���

驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員 � .���

驗光人員紀律 � .���



40 臺中教育大學學報：教育類

三、相關分析

表 � 為研究變項的平均值、標準差與相關分析結果。其中總則、驗光人員與受檢者、

驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員、驗光人員紀律等平均數皆高於 �.� 以上。分析

資料也顯示驗光人員專業倫理規範各項之間呈現顯著正相關。

表 6

各變項之相關係數彙整表

研究變項 M SD � � � �

�. 總則 �.�� .�� �

�. 驗光人員與受檢者 �.�� .�� .��** �

�. 驗光人員與驗光人員及其他相關專

業人員
�.�� .�� .�0** .��** �

�. 驗光人員紀律 �.�� .�� .��** .��** .��** �

註：N=���；*p<.0�; **p<.0�

四、t 檢定

1. 學生性別對驗光人員倫理規範獨立樣本 t 檢定

女性學生於總則、驗光人員與受檢者、驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員、

驗光人員紀律等平均值皆大於男性，各構面皆有顯著性差異，如表 � 所示，假設 H�-�a、

H�-�a、H�-�a、H�-�a 成立。

表 7 

學生性別對驗光人員倫理規範獨立 t 檢定分析

變項 組別 平均數 標準差 t 值

總則
男 �.�� .��

-�.���**
女 �.�� .��

驗光人員與受檢者
男 �.�� .��

-�.��**
女 �.�� .��

驗光人員與驗光人員及其他

相關專業人員

男 �.�� .�0
-�.���**

女 �.�� .��
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驗光人員紀律
男 �.�� .��

-�.���**
女 �.�� .��

註：N=�0�；*p<.0�; **p<.0�

2. 從業人員性別對驗光人員倫理規範獨立樣本 t 檢定

從業人員性別於總則、驗光人員與受檢者、驗光人員與驗光人員及其他相關專業人

員、驗光人員紀律等構面皆無顯著性差異，如表 � 所示，假設 H�-�b、H�-�b、H�-�b、

H�-�b 不成立。

表 8

從業人員性別對驗光人員倫理規範獨立 t 檢定分析

變項 組別 平均數 標準差 t 值

總則
男 �.�� .��

.�0�
女 �.�� .��

驗光人員與受檢者
男 �.�� .��

.���
女 �.�� .��

驗光人員與驗光人員及其他

相關專業人員

男 �.�� .��
�.�00

女 �.�� .��

驗光人員紀律
男 �.�� .�0

.���
女 �.�0 .��

註：N=���

3. 身分對驗光人員倫理規範獨立樣本 t 檢定

就身分於總則部分言，從業人員（平均值 �.���）高於學生（平均值 �.���）、t 值

為 -�.���( P=.0��)，有顯著性差異。就身分於驗光人員紀律部分言，從業人員（平均值

�.���）高於學生（平均值 �.�0�)、t 值為 -�.���( P=.0��)，有顯著性差異。其餘構面驗光

人員與受檢者、驗光人員與驗光人員及其他相關專業人員等皆無顯著性差異，如表 � 所

示，假設 H�-�、H�-� 成立。
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表 9

身分對驗光人員倫理規範獨立 t 檢定分析

變項 組別 平均數 標準差 t 值

總則
學生 �.�� .��

-�.���*
從業人員 �.�� .��

驗光人員與受檢者
學生 �.�� .��

-�.���
從業人員 �.�� .��

驗光人員與驗光人員及其他

相關專業人員

學生 �.�� .��
.���

從業人員 �.�� .��

驗光人員紀律
學生 �.�0 .��

-�.���*
從業人員 �.�� .��

註：N=���；*p<.0�; **p<.0�

伍、結論與討論

專業倫理係從業人員必須共同遵守的規範，國內外多數專業領域皆訂有專業倫理規

範，此部分對於專業倫理教育及專業人員培育有其重要性。過往已有學者（葉靜輝等人，

�0��a）對於驗光人員專業倫理規範有所研究，並訂有總則、驗光人員與受檢者、驗光人

員與驗光人員及其他相關專業人員、驗光人員紀律等構面及其內容。本研究針對其規範內

容探討學生及從業人員對與此規範之認知，相關結論與學術貢獻、實務貢獻與研究限制等

說明如下。

就結論部分，由本研究之結論可以得知，以各題項回答之平均數而言，前三項依序為

驗光人員與驗光人員，或與工作同仁之間應彼此尊重，維持良好的互動與合作關係，平均

數為 �.�0。驗光人員提供眼視光檢查服務時，應與受檢者充分溝通說明並善盡告知責任，

平均數為 �.�0。驗光人員應謹言慎行，共同維護驗光人員職業尊嚴與專業形象，平均數

為 �.��。後三項則為驗光人員提供眼視光檢查服務時，應適時鼓勵受檢者參與視覺健康照

護，平均數 �.��。驗光人員在適當的時候諮詢或轉介給另一位驗光人員或其他健康專業人

士，為他們的受檢者提供建議，平均數 �.�0。驗光人員應提供受檢者視覺健康照護相關業

務之諮詢及資訊，平均數 �.��。由上述之項目言，對於驗光人員同事之互動及受檢者之尊

重等有較高的共識；而對於鼓勵參加視覺健康照護等並無較高的共識。前者可能是在實務

上即有落實，後者可能是對於觀念上仍有待強化，因此共識較不高。

針對性別部分，就學生性別言，女性在各項構面平均數皆高於男性，且各構面皆有顯

著差異（假設 H�-�a、H�-�a、H�-�a、H�-�a 成立），此部分與先前相關研究相似（ Harun 
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& Surianti, �0�0；Ghazali, �0��；何清志等人，�0��）。然就從業人員性別言，呈現各構面

皆未有顯著差異（假設 H�-�b、H�-�b、H�-�b、H�-�b 不成立）。此部分與 Ghazali(�0��) 

之研究結果不同，是否因為驗光從業人員於國考時即有相關倫理與法規之考科，若從業人

員考取驗光師，即可能表示對倫理具有相當概念，因此就性別言並無差異。而對照先前相

關研究，雖然 Mubako et al.(�0��) 的研究顯示，性別與倫理教育訓練對於倫理行為有所影

響且 Loe et al.(�000) 認為性別是影響倫理決策之因素之一，然性別對於此部分的影響，仍

莫衷一是 (Musbah et al., �0��; Oboh, �0��; Issa & Fang, �0��; Nasution & Ostermark, �0�0)。

針對身分部分，學生與從業人員呈現有顯著差異之構面為總則及驗光人員紀律（假

設 H�-�、H�-� 成立）。此部分與過往類似研究亦相同 (Arlow & Ulrich, ���0; Harun & 

Surianti, �0�0; Ghazali, �0��; Hoseinialiabadi et al., �0��；黃獻立等人，�0��），認為具有工

作經驗者相對於無工作經驗者對於倫理問題的判斷上較有概念。

就學術貢獻言，由於倫理課程對於驗光人員言，於國內外教育體系皆有相關之安排

（ Bailey, �0��；Khanal et al., �0��；葉靜輝等人，�0��b），對於從業人員而言，亦有如醫

事人員繼續教育之規範。是以，對於驗光人員言，此專業倫理教育不可不謂重要。然則，

國內對於此部分之研究甚少涉及，因此本研究對於探討驗光人員之專業倫理認知，實為本

研究最重要之貢獻。此外，本研究對於專業倫理以客觀之實證方法探討性別與身分對於倫

理認知之差異，豐富此領域之研究，亦為貢獻之一。

就實務貢獻言，國內許多醫事相關大專校院皆有開設如醫事倫理之課程以推動倫理教

育，惟由於醫事人員範圍甚廣，因此實有必要更進一步探究不同醫事人員的專業倫理。以

驗光人員言，國內驗光人員專業倫理規範之文獻仍有待開拓，因此本研究之結果對於實務

界而言，除可應用於各大專校院視光系科作為倫理課程之教育參考外，對於學生於性別部

分的差異，亦可作為課程安排之參考。再者，對於學生與從業人員在倫理規範認知上之差

異，學校可考量針對實務課程的講座，實習機制的建立，以及業師協同授課等皆可提升學

生對於倫理認知。再者，本研究之結果可運用於醫事人員繼續教育倫理課程運用，亦可提

供驗光人員全國聯合會等相關公會教材之參考。最後，專業倫理認知提升有助於驗光人員

專業形象形塑，提升職業尊嚴與專業水準。

就研究限制與未來研究部分，本研究係以橫斷面量化方式探討大專校院視光系學生

與驗光從業人員對於驗光專業倫理規範之認知，其於研究限制部分，由於財力、人力等考

量，於樣本蒐集上可能有所不足，因此應留意對於推論到一般化 (generalize) 之限制。再

者，由於驗光人員專業倫理的相關研究於文獻上所有不足，因此本文援用於其他專業之研

究結果，是以參照相關研究變數進行，於結果推論上之適用仍需注意專業及變數之不同

性。就未來研究部分，可考量採縱貫面或質化方式，探討不同階段研究對象於倫理認知之

改變或進行相關個案探討。此外，若進行量化研究，研究樣本部分可考量進行較大規模的

抽樣人數進行。再者，本研究蒐集資料於基本變項部分僅有性別與身分別，未來進行相關

研究時可考慮加入如年齡、年資、學生年級、職位、教育程度、公司倫理價值、是否接受
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過相關倫理課程等。最後，本研究僅就專業倫理認知方面之探討，未來應可以此為基礎，

延伸探討其他議題，如專業倫理與滿意度、職涯認同等，豐富專業倫理之探究。
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